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EMENTA

Conceitos fundamentais de estudos de mercado; principais metodologias (quantitativas e
qualitativas); estratégias para obtencdo de informacdo (internas, externas, primarias e
secundarias); etapas da pesquisa; tipos de pesquisas; elaboracao do briefing; elaboracdo de
estudos completos (quantitativo e qualitativo); métodos para coleta de dados e trabalho de
campo; analise e desenho de relatério. A pesquisa de mercado pela internet. Estudo de
casos aplicados. Artigo com Orientacdo Metodologica e semindrio integrador.

OBJETIVO

Geral:
Capacitar os alunos a desenvolver e avaliar pesquisas mercadologicas, fazendo um uso
adequado de seus resultados para a tomada de decisdes gerenciais.

Especificos:

- Estimular a busca por informac6es com orientagdo mercadoldgica e empreendedora

- Facilitar a compreensdo de comportamentos de consumidores em relagcdo aos principios
de marketing

- Estimular a capacidade critica gerencial em marketing

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Fundamentos da pesquisa de mercado

2. Metodologia aplicada a pesquisa de mercado

3. Apresentacao do relatério da pesquisa de mercado

4. Elaboracao e desenvolvimento da pesquisa na préatica

ESTRATEGIAS DE DO ENSINO/APRENDIZAGEM

e Ensino tradicional com aulas expositivas
e Ensino baseado em projetos
e Ensino integrado com outras disciplinas



mailto:haroldo.medeiros@unir.br

RECURSOS TECNOLOGICOS UTILIZADOS

e Plataforma SIGAA
e Plataforma GOOGLE MEET
e Plataforma YOU TUBE

AVALIACAO
ITEM ATIVIDADE MODALIDADE PESO
INOTA
1 Prova Remora assincrona 50%
2 Entrega do relatorio de pesquisa Remora assincrona 50%

OBSERVACOES:

A primeira prova é uma avaliacdo com 10 questbes objetivas referentes ao contetdo
ministrado até a aula anterior a prova.

A segunda avaliacdo é um relatorio de pesquisa que sera elaborado de forma integrada as
outras disciplinas do semestre. Neste relatorio, deverdo sem utilizados conhecimentos
sobre micro e macroeconomia, empreendedorismo, gestdo do conhecimento, fundamentos
da contabilidade e estatistica aplicada. Para que o relatério de pesquisa seja elaborado, 0s
docentes de todas as disciplinas do semestre irdo colaborar com a orientagéo.

Recuperacdo: Ao final da disciplina, aqueles alunos que n&o obtiverem conceito
suficiente para aprovagdo, poderdo realizar uma avaliagcdo repositiva, desde que em
conformidade com a RESOLUCAO N° 253, DE 08 DE SETEMBRO DE 2020, Art. 2°,
V.

CRONOGRAMA DE AULAS

Encontro Data CH| Formato Conteudo

Apresentacdo da disciplina (Conteudos, carga
1 27/04/2022 | 2 | Presencial horéria, horarios, objetivos, avaliacdo e
informacdes gerais)

Definicéo e caracteristicas da pesquisa de
marketing (NIQUE, Walter; LADEIRA,
Wagner. Como fazer pesquisa de marketing:
Um guia
pratico para realidade brasileira. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2017. p. 1-17.)

2 04/05/2022| 2 Presencial

O valor gerencial da pesquisa de marketing
(ZIKMUND, William G.; BABI, Barry J.
Principios da pesquisa de marketing. Cengage
Learning Ediges, 2011. p. 5 -21)

3 11/05/2022| 2 Presencial




18/05/2022

Presencial

Esquema geral de pesquisa de marketing
(NIQUE, Walter; LADEIRA, Wagner. Como
fazer pesquisa de marketing: Um guia pratico

para realidade brasileira. 2. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2017. p. 33 - 45)

25/05/2022

Presencial

Definicdo do problema - analise setorial
(NIQUE, Walter; LADEIRA, Wagner. Como
fazer pesquisa de marketing: Um guia pratico

para realidade brasileira. 2. ed. S&o Paulo:

Atlas, 2017. p. 49 - 58 / (Gomes, Isabela

Motta. Como elaborar uma pesquisa de
mercado. Belo Horizonte: SEBRAE MINAS,

2013. p. 22 - 25)

01/06/2022

Presencial

Definigdo do Publico-alvo e dos objetivos
(Gomes, Isabela Motta. Como elaborar uma
pesquisa de mercado. Belo Horizonte:
SEBRAE MINAS, 2013. p. 16 - 21)

08/06/2022

Presencial

Método de Pesquisa (Gomes, Isabela Motta.
Como elaborar uma pesquisa de mercado. Belo
Horizonte: SEBRAE MINAS, 2013. p. 26-36)

15/06/2022

Presencial

Interpretacdo dos dados (NIQUE, Walter;
LADEIRA, Wagner. Como fazer pesquisa de
marketing: Um guia pratico para realidade
brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017. p.
163-177)

22/06/2022

Presencial

Apresentacdo dos resultados (NIQUE, Walter;
LADEIRA, Wagner. Como fazer pesquisa de
marketing: Um guia préatico para realidade
brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017. p.
179-188)

10

29/06/2022

Assincrona

Prova (feita no SIGAA)

11

06/07/2022

Presencial

Introduc&o ao relatorio

12

13/07/2022

Assincrona

Elaboracéo do relatdrio

13

13/07/2022

Presencial

Elaboracéo do relatério

14

20/07/2022

Assincrona

Elaboracédo do relatdrio

15

20/07/2022

Presencial

Elaboracéo do relatorio

16

27/07/2022

Assincrona

Elaboracgéo do relatorio




17 27/07/2022| 2 | Presencial Elaboracgéo do relatorio

Apresentacdo dos relatdrios (versdo

18 03/08/2022| 2 Sincrona L
preliminar)

19 06/08/2022| 4 | Assincrona Entrega da verséo final (feito pelo SIGAA)

CARGA HORARIA

Presencial: 26 horas-aula

Sincrona: 2 horas-aula

Assincrona: 20 horas aula

Total: 48 horas aula (40 horas-rel6gio)
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